
АДМИНИСТРАЦИЯ 
городского округа «город Дагестанские Огни»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ -

«05 » 2016г.

Об утверждении положения о порядке работы 
’елей >о ta доверия» по вопросам противодействия коррупции 

в городском округе «город Дагестанские Огни»

В целях реализации антикоррупционных мероприятий и 
активности профилактической работы по противодействию 
течения соблюдения муниципальными служащими

повышения 
коррупции, 

запретов,
ограничений, обязательств и правил служебного поведения, формирования в 
обществе нетерпимости к коррупционному поведению администрация 
городского округа «город Дагестанские Огни», ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Положение о порядке работы "телефона доверия" по 
вопросам противодействия коррупции в городском округе «город 
Дагестанские Огни», согласно приложению.

Назна* ить руководителя аппарата администрации городского округа 
Дагестанские Огни» Гаджиева А.Г. ответственным за организацию 

работы "телефона доверия" в городском округе «город Дагестанские Огни».
3. Руководителю аппарата администрации городского округа «город 

Дагестанские Огни» Гаджиеву А.Г.:
3.1. организовать регистрацию обращений граждан и организаций, 

поступивших по "телефону доверия" в Журнале регистрации обращений 
граждан и организаций по "телефону доверия";

3.2. организовать размещение информации о функционировании 
’телефона доверия" и об ответственном за организацию работы "телефона 
доверия" лице в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на 
'^’"щртьном сайте администрации городского округа «город Дагестанские 

?а инфе рмационном стенде, расположенном в администрац^й^^е^.
4. Контроль за исполнением нас^ояхуего постановления 

руководителя аппарата адми] 
Дагестанские Огни» Гаджиева 
Глава администрации 
городского округа 
«город Дагестанские Огни»



УТВЕРЖДЕНО 
постановлением администрации

^^-тородского округа «город Дагестанские

Р й>

урнЬ^доверия»о порядке работьг'х<Хеле*
по вопросам противодействия корруйцйи в городском округе «город 

Дагестанские Огни»

1. Настоящий Порядок определяет правила организации работы 
доверия" по вопросам противодействия коррупции в городском 

«город Дагестанские Огни» (далее соответственно - ГО «город 
Огни», "телефон доверия").

2 "Телефон доверия" - канал связи с гражданами и организациями, 
!ый в целях получения дополнительной информации для 

; ?;ч.ршенствования деятельности ГО «город Дагестанские Огни» по 
вопросам противодействия коррупции, оперативного реагирования на 
возможные коррупционные проявления в деятельности муниципальных 
служащих ГО «город Дагестанские Огни», при необходимости, принятия 
превентивных мер по недопущению коррупционных проявлений.

3. По "телефону доверия" принимается информация о фактах:
коррупционных проявлений в действиях муниципальных служащих и 

руководителей подведомственных организаций;
конфликта интересов в действиях муниципальных служащих и 

руководителей подведомственных организаций;
несоблюдения муниципальными служащими и руководителями 

подведомственных организаций ограничений и запретов, установленных
^•лательством Российской Федерации.

Инфйрмация о функционировании "телефона доверия" и о правилах 
..... обращений размещается на официальном сайте ГО «город

До. А . .некие Огни».
5. "Телефон доверия" устанавливается в кабинете руководителя 

аппарата администрации ГО «город Дагестанские Огни».
6. Прием и запись обращений по "телефону доверия" осуществляется 

ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, по следующему графику: 
с понедельника по пятницу - с 9.00 до 18.00 часов по московскому времени; 
технический перерыв - с 13-00 часов до 14-00 часов по московскому .времени.

7. Обращения, поступившие на "телефон доверия" ГО «город 
Дагестанские Огни» по установленной приложением № 1 форме о фактах 
проявления коррупции, совершенных муниципальными служащими ГО 
«город Дагестанские Огни» . и руководителями подведомственных 
^“генизаций, заносятся в Журнал регистрации обращения граждан и 

н.аций по "телефону доверия" (далее - Журнал) по установленной 
\ ением jVs 2 форме и рассматриваются в порядке, предусмотренном 



тральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения 
ращений граждан Российской Федерации".

8. При наличии в обращениях абонентов информации, относящейся к 
омпетенции правоохранительных и иных государственных органов, 
^формация направляется в соответствующие органы в бумажном виде с 
опроводительным письмом.

9. При поступлении по "телефону доверия" анонимного сообщения (без 
«азания фамилии гражданина, направившего обращение), а также 
-^- -ния, не содержащего адреса (почтового и электронного), по которому

I быть направлен ответ, сообщения регистрируются в Журнале, но не 
' г: сматриваются.

10. Руководитель аппарата администрации ГО «город Дагестанские 
1кни», в служебные обязанности которого входит обеспечение деятельности 
'’телефона доверия":
- в ежедневном режиме ведет обработку поступившей информации, а также 
еженедельно представляет отчет главе администрации ГО «город 
Дагестанские Огни» с указанием сведений о времени поступления 
обращения, заявителе и краткой информации по сути обращения для 
принятия им соответствующих решений;
- анализирует обращения, поступившие по "телефону доверия", в целях 
разработки и реализации антикоррупционных мероприятий в ГО «город 

эчскге Огни»;
.)рмиру<.т главу администрации ГО «город Дагестанские Огни» о 

наличии в обращениях признаков нарушений, указанных в пункте 3 
настоящего Порядка.

11. Муниципальные служащие, работающие с информацией, 
полученной по "телефону доверия", несут персональную ответственность за 
соблюдение конфиденциальности полученных сведений в соответствии с 
законодательством Российской Федерации.

12. Использование "телефона доверия" не по назначению, в том числе в 
служебных и личных целях, запрещено.



Приложение № 1 
к положению о "телефоне доверия" 

ГО «город Дагестанские Огни»

(
Обращение,

поступившее на ’’телефон доверия" администрации ГО «город Дагестанские Огни»

Дата, время:
(указывается дата, время поступления сообщения на "телефон доверия" 

(число, месяц, год, час., мин.))

Фамилия, имя, отчество:(указывается Ф.И.О. абонента, название организации

либо д -ла тся запись о том, что абонент Ф.И.О. не сообщил)

| Место проживания:

В (указывается адрес, который сообщил абонент:

В почтовый индекс, республика, область, район, населенный пункт,
В название улицы, дом, корпус, квартира

В либо делается запись о том, что абонент адрес не сообщил)

В Контактный телефон:

В (номер телефона, с которого звонил и/или который сообщил абонент,

j делается запись о там, что абонент номер телефона не сообщил)

Содержание обращения:_______________________________________________ _________

Обращение принял: '_________________________________________________________
(должность, фамилия и инициалы, подпись лица, 

принявшего сообщение) *



Приложение № 2 
к положению о "телефоне доверия" 

ГО «город Дагестанские Огни»

Журнал
ре истрации обращений граждан и организаций по "телефону доверия"

Дата 
(число, 
месяц, 
год)

Время 
(час, 
мин.)

Ф.И.О.
абонента

Адрес, 
телефон 
абонента

Краткое 
содержание 
обращения

Ф.И.О. 
сотрудника, 
зарегистриро 
вавшего 
обращение, 
подпись

Результаты 
рассмотрения 
обращения, 
куда 
направлено 
(исх. №, дата)


